
LA PARTECIPAZIONE ALL’EVENTO SARÀ RICONOSCIUTA DA UNIREC CON L’ASSEGNAZIONE DI 3 CREDITI FORMATIVI (CF).

Peccato chiamarlo solo recupero crediti.

PROGRAMMA

Prima Parte: 09.00 – 13.00

09.00 – 09.15
Registrazione partecipanti.

09.15 – 09.30
Apertura dei lavori Gianpaolo Luzzi, Direttore Editoriale Credit Village Magazine e introduzione agli interventi della 
mattina del moderatore Riccardo Mazzone (Credit Manager per Sky, Seat Pagine Gialle, H3G, pubblicista, formatore per 
il Sole 24 ore, Ipsoa). 

09.30 – 10.00 RINTRACCIO
Il sistema più semplice per non pagare? Non farsi trovare. 
Francesco Finanzon, autore del volume “Manuale per il rintraccio delle persone scomparse”.

10.00 – 10.30 PHONE COLLECTION
Il sistema più tecnologico di recupero crediti: la phone collection, il modello Findomestic Banca. 
Mauro Geneletti , Direttore Centrale, Direzione Studio - Recupero Crediti Findomestic Banca S.p.A.

10.30 – 11.00 RECUPERO DOMICILIARE
Il sistema più avanzato del recupero crediti domiciliare: il recupero strutturato. Il modello Iveco Finance. 
Amato Trunfio, Collection Manager.

11.00 – 11.30 
Coffee breack

11.30 – 12.00 RECUPERO SU VEICOLI
Il sistema più innovativo di recupero crediti, il recupero integrato: il modello Free Car.
Pier Paolo Vallegra, Consulente nel settore della locazione finanziaria.

12.00 – 12:30 RECUPERO SU DEBITORI STRANIERI
Il recupero più problematico: quello sugli extracomunitari. 
Giuseppe Mascherpa Operations Manager, Si Collection e Carlo Losco Direttore Generale Si Collection.

12.30 – 13.00  
Q&A.

13.00 – 14.00 
Lunch.

Seconda Parte: 14.00 – 17.30 

14:00 – 14:10 
Proiezione anteprima del documentario “Vite Da Recupero” del Regista Enrico Verra.

14: 10 – 14: 20 
Introduzione ai lavori del moderatore Tommaso Cerno, giornalista del settimanale L’Espresso.

14:20 – 17:00 
Talk show – Mandanti e Service si confrontano sul tema della gestione dell’indebitamento in Italia.

17:00 – 17:30 
Q&A e chiusura lavori.


